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BIRIM YONETICi SUNUSU

Bilgi Islem Daire Baskanlig1 Ankara Sosyal Bilimler Universitesinin kurulusundan itibaren son
teknolojilerle donatilmis, ulusal ve uluslararas: platformda gelismeyi hedefleyen bir tiniversite i¢in
adim adim ¢alismaya devam etmektedir.

Bu ¢alismalar ile gerek AR-GE faaliyetleri dogrultusunda uygulamalar gerceklestirerek, gerek
son teknoloji donamm fiiriinleriyle finiversitemizi ¢agin teknolojik iiniversitesi haline getirmeye,
gerekse iiniversite yazilim otomasyonu ihtiyaglanmn karsilanmasina yogunlasarak tam teknolojik bir
aragtirma {iniversitesi planlanmaktadir,

Faaliyetlerin devam etmesi ve gelistirilmesi, bagta yoneticiler olmak iizere yetki ve sorumluluk
bilinciyle gorev alan dzverili tiim ¢aliganlarimizin azmi ve destegiyle devam edecektir.

an COLLUOG
Bilgi lem Dairesi Bagkan V.
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I GENEL BILGILER

A. MISYON
Yenilikei, ¢oziimleyici, yapici1 bir diistince anlayigiyla gelisen teknoloji ve ekipmanlan
kullanarak, nitelikli ve donaniml personelimiz ile egitim, 6gretim ve aragtirmalarda gerekli olan bilgi
islem destegini saglamaktir.

B. VIZYON
Bilgiye dayals, ileri teknoloji ¢6ziimleri sunan, stirekli geligen ve yenilikleri takip eden, e-Devlet
ile uyumlu profesyonel bir alt yapiya sahip olup, diinyada degisen teknolojiden en iyi sekilde
faydalanarak ihtiyag duyulan yazilimsal ve donamimsal gereksinimieri tiniversitemize saglamaktir.

C. YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR ,

Bilgi Islem Dairesi Bagkanlig; Universitemizin bilgisayar, ag ve iletisim faaliyetlerini yiiriiten
idari birimdir. Bagkanlifimizakademik ve idari personel ile 6grencilere yazilimsal ve donammsal
destek verip; e-posta, web, kiitiiphane erigsimi, mobil erisimi, sunucu ve servisleri, yazihum, teknik servis
ve ofis hizmetleri sunmakla ytikimliidiir.

Verilen hizmetlerin kalite ve verimini arttirmak amaciyla yiiriitillen ve gelistirmeye ¢ahsilan
faaliyetierimiz ana hatlari ile sunlardir;

e Universitemizin tim birimleriyle bilgi teknolojileri kapsaminda, bilisim ve elektronik
sistemlerinin temin, tesis, bakim ve onarimlarina iligkin diizenlemeleri ve gerekli goriilen
hallerde bakim ve onarim iglerini yapmak ve yaptirmak.

¢ Bilimsel Arastirma Projeleri kapsaminda ihtiya¢ duyulan teknolojik bilisim iriinlerinin toplu
alimlan i¢in ihale sartnamelerini olugturmak.

e Sunucu sistem ve bilgisayar afim saghkli ve her tirli tehlikeden korunmus bi¢imde
diizenleyerek hizmete sunmak.

o Universitemiz tiim birimlerinde internet iizerinden e-posta ve benzeri is ve islemleri i¢in gerekli
¢aligmalan yapmak ve uygulamak.

Arnzal: cihaz ve ag birimlerine ilk miidahaleyi yapacak teknik destepi saglamak.
Akademik birimlere gerekli oldugunda, teknik destek saglamak.

» Universite veri ve bilgilerinin giivenligini saglamak, veri giivenligi politikalan olusturmak,
gelistirmek, {iniversite ¢aliganlarina ve 6grencilerine bunlart duyurmak,

o Geligen biligim teknolojisini izlemek ve bunlarin finiversite biinyesine aktanmi konusunda
gorilis ve onerilerde bulunmak.

o Akademik ve Idari iglemlerde yazihimlardan ve teknolojik aygitlardan yararlanarak
olabildigince verimli hizmet sunumunu saglamak.

Yonetim bilgi sistemlerine iliskin hizmetleri yerine getirmek.
Ust Yénetim tarafindan verilecek olan diger gorevleri yapmak.
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D. iIDAREYE iLiSKiN BILGILER

1- Fiziksel Yap1

Bagkanlifimiz kurum organizasyon yapisinda Genel Sekreterlik Makamma bagl: olarak ¢alisir.
Ankara Sosyal Bilimler Universitesi Bilgi Islem Dairesi Bagkanligi, 2013 yilinda faaliyete
baslamstir. Baskanligimiz galigmalarim Ankara Sosyal Bilimler Universitesi’ni bilisim teknolojileri ile

yonetilen bir imversite haline getirerek projeler iiretmek iizere planlamaktadir.

1.1 idari Personel Hizmet Alanlan

Idari personelimiz Bilisim Teknoloji hizmetlerini viiriitiirken, asagidaki tabloda detaylar1 verilen

toplamda 174m? alana sahiptir.

Tablo 1: Hizmet Alanlan

Tablo 2: Ambar ve Arsiv Alanlan

Ambar Alaniari

Arsiv Alanlan

Depo. Hangar ve Cesitli Tamirat Atélyeleri 1

14 m?

TOPLAM 1

14 m?
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2 Birim Organizasyon Semasi

3 Bilgi ve Teknolojik Kayvnaklar

Tablo 3: Teknolojik Kaynaklar

Projeksiyon 2 K 0
Masaiistu Bilgisayar 10 14 40
Diziistu Bilgisayar 18 18
Tablet Bilgisayar 3 3 B
IP Telefon 11 o 0
Yazicl 3 5 66
Akademik Lisanslar 163 176 8
Evrak imha Makinesi 2 ? 0
Kablosuz Ag Erigim Cihazlar 25 35 40
Kablolu Ag Aktif Cihazlar: + Kenar Anahtarar 16 29 81
Blade Sunucular 6 6 0
Blade Sunucu Sasesi ¢
Harici Depolama Sistemi 0
Yedekleme Cihazlar 10 50 400
Tarayic: 10 10 ¢
Elektronik Oylama Cihazlan 50 30 ¢
Firewall Cihazlar Palo Alto Network 2 > ¢
Is istasyonu 2 2 0
SMS ve E-Posta bildirim sistemi 1 0
Bilgisayar Sunucu Kasalar1 ve Ekipmanlan (SFP Modiiller vb.) 55+20 55+20 ¢
TOPLAM 411 493 20
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4- insan Kaynaklar
2016 yihinda, daire baskanligimizda faaliyetlerini siirdiiren idari personelimize iliskin say1 ve
niteliklere ait bilgiler asagida tablolarda detayh olarak gosterilmistir.

Tablo 4: idari Personel

Daire Bagkam V.
Sube Miidiirii V.
Akademik Uzman
Bilgisayar Mithendisi
Bilgisayar Igletmeni
Tekmker

Teknisyen

TOPLAM 10

| | = =] DY »a

Tablo 5: Idari Personel Hizmet Siiresi

20 30 o 100

Tablo 6: idari Personelin Yas itibariyle Dagihimm

100

Hiikfimet Meydani No:2 —_—
Ulus ANKARA Sayfa 8/18
Tel . 0312596 44 44 - 45

Faks: 0312 596 48 76

www.asbu.edu.tr ANKARA ONIVERSITESI




Tablo 7: idari Personelin Yillar Itibariyle Kadro Dagilimi

Genel idare Hizmetleri

Saghik Hizmetleri Smfi

Teknik Hizmetleri Smf

Egitim ve Ogretim Hizmetleri Sinifi

Avukatlik Hizmetleri Smifi

Din Hizmetleri Simfi

Yardimer Hizmetli

10
Toplam

5- Yinetim ve i¢ Kontrol Hizmeti _
Universitemiz idari birimlerinin Yénetim ve Ig¢ Kontrol Sistemini Daire Bagkanlar yiiriitmiigtir.

Ankara Sosyal Bilimler Universitesinde, Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemine iligkin olarak;
Harcama Yetkilisi ve Gergeklestirme Gorevlisi aracilifryla mal ve hizmet alimlarinda, 5018 sayili
Kamu Mali Yonetim Kontrol Yasasina uygun olarak, 4734 sayili thale Yasasinda belirtilen alim sekline
en uygun ihalenin yapilmasi saglanarak, en kaliteli mal veya hizmetin, en ucuz sekilde satin alinmasma
ozen gosterilmektedir. Aym zamanda yapilan malzeme alim: veya hizmet ihalelerinde harcama
kalemindeki odenekler titizlikle kontrol edilerek o6denek iistii harcama yapiimamasma dikkat
edilmektedir. Harcama ve satialma yetkilileri kamu kurum ve kuruluglarindaki tasarruf tedbirlerine en
iist seviyede uyulmasinin gerekliligi i¢inde gorevlerini yerine getirmektedirler. Almacak herhangi bir
malzemenin ihtiyacimn gerekliligi en iyi sekilde aragtirtlarak alim yoluna gidilmektedir. Harcama
yetkilisi ve satmalma gorevlileri, kamu kurum ve kuruluglarindaki tasarruf tedbirleri g6z 6niine alinarak
boliimlerden gelen gereksiz ihtiyag taleplerinde, kesinlikle alim yoluna gitmemektedir.

Bilgi Islem Daire Bagkanlig1 olarak, 4734 sayili Kamu fhale Kanunu ve 4735 sayih Kamu Ihale
Sozlesmeleri Kanunu, Harcirah Kanunu, ilgili Yonetmelikler dogrultusunda gergeklestirilen islemleri,
Merkezi Yonetim Harcama Belgeleri Yonetmeliginde yer alan kamtlayict belgelerle birlikte teslim
almakta ve isleme koymaktadir.
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IL. AMAC VE HEDEFLER

A. Idarenin Ama¢ Ve Hedefleri
Bilgi Islem Dairesi Bagkanligi’nin amaci ve hedefi; teknolojiyi yakindan izleyerek, iiniversitemizin
bilgi iglem sistemini igletmek; epitim, Ogretim, arastirmalara destek saglamak ve iiniversitemizin
ihtiyag duyacag: diger bilgi islem hizmetlerini eksiksiz olarak yerine getirmektir.

Tablo 8: Birim Amac¢ ve Hedefler

Universitemizin vizyonunu dis
diinyaya yansitan bir tanitim yolu
olan web sitemizi, yeni

1. | hizmetlerinin sunuldugu bir ortam
haline getirmek, iiniversitemiz
tanitimuna ve hizmetlerine katkida | 1.2, | Ingilizce sayfa tasarimlarii olusturmak
bulunmak

Dinamik ve kullanicilar ile yiiksek etkilesimli
1.1. | sayfalar tasarlamak ve insan merkezli sosyal
icerikli sayfalar olusturmak

2.1.| UBS yazilimlarimn iyilestirilmesi

Universite bilgi sistemlerinin 22 Ortaya gikacak yeni ihtiya¢lar i¢in uygulama

2.| yazilim altyapismnin "1 yazilimlarinin tedarik edilmesi

gliglendirilmesi 23 UBS yazilimlarimn bakiminin ve teknik destek
" iglemlerinin siirdiiriilebilmesi

Kampiislemizde ve kampiislerimiz arasi kesintisiz
3.1. | internet ve intranet iletisiminin saglanmasi igin

Bilisim donanim altyapisinin

3 gliglendirilmest gerekli network altyapisimin olusturulmasi.
3.2. | Marka bagims1z hibrit sistemler kurulmasi.
3.3. | Sunucu ve Depolama alanlanmn iyilestirilmesi.
Universitemizdeki bilgisayar Kullanicilarin bilgisayarlarinda kullandiklari
kullanicilarina yénelik teknik 4.1.|isletim sistemi ve ofis gibi temel yazilimlarn lisans
destek hizmetlerini saglamak anlagsmalarimin her yil yenilenmesi.
4 Kampiislerdeki akademik ve idari kullanicilarin

4.2.| bilgisayar ve iletisim ile ilgili tim sorunlarina en
az %95 oraninda ¢6zlim saglanacaktir.

B. Temel Politika Ve Oncelikler

Bilgi Islem Dairesi Bagkanligi’nin temel politika ve énceligine konu olan hususlar;
{iniversiteye kesintisiz ve en yliksek hizda erisim olanag saglayacak ag, sunucu ve yazilim yapilarim
kurup, gincelleyip, bu hizmetleri aksamadan yerine getirmenin yam swa, diinyadaki bilisim
teknolojilerini yakindan izleyerek,her zaman en iistiin teknolojiyi {iniversitenin hizmetine sunmaktir.
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IIl. FAALIYETLERE ILiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A. Mali Bilgiler

Tablo 9: Biitce Uygulama Sonuglari (Biitce Giderleri)

327.600 10.500 338.100 338.037,77 99,98

17.000 51.800 51.471,06 99,36

4.200 956,13 22,76

GENEL TOPLAM 400.600 390.465 99.07

1- Temel Mali Tablolara Iliskin A¢iklamalar

Daire Bagkanh@miza 2016 yih baginda 01.Personel Giderlen tertibine 327.600 TL &denek tahsis
edilmistir. Y1l igerisinde bu tertibe 10.500,00 TL 6denek eklenmis olup 338.037,77 TL harcama
yapilmigtir, Harcamanin ddenege gore gerceklesme orani %99.98°tir.

Daire Baskanligimiza 2016 yih basinda 02.Sosyal Giivenlik Kurumlarma Deviet Primi Giderleri
tertibine 68.800,00 TL 8denek tahsis edilmistir. Y1l i¢erisinde bu tertibden 17.800,00 TL tutar1 6denek
diislilmiis olup 51.471,06 TL tutarinda harcama yapilmistir. Harcamanin denege goére gerceklesme
oran1 % 99,36 dir.

Daire Bagkanlifimiza 2016 yil1 basinda 03.Mal ve Hizmet Alim Giderleri tertibine 4.200,00 TL
Odenek tahsis edilmigtir. Yil i¢inde bu tertipten 956,36 TL tutarinda harcama yapilmis olup harcamanin
ddenege giére gerceklesme oram % 27,76 dir.
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IV. FAALIYET VE PROJE BILGILERI

A- Birimimiz Tarafindan Diizenlenen Toplantilar
Tablo 10: Diizenlenen Toplantilar

B- 2016 Yihnda Sunulan Hizmetler Ve Baslatilan Projeler

1- Lisanslar 3
Microsoft Open Value Uyelik Egitim Coziimleri Anlagmasi yapilarak, mevcut PC, Notebook ve
Sunucu bilgisayarlarda kullanilacak olan isletim sisterni, ofis uygulamalari, sunucu ve kullanici erigim
yazilimlarina ait lisanslar ve lisanslann yazilim giivencesi siiresi boyunca giincellemelerinin yapiimasi
saglanmistir, Alinan lisanslar asagidaki tablodaki gibidir.

Tablo 11; Lisanslar

I KW5-00358 WINEDU ALNG UpgrdSAPk MVL 150
2 5XS$-00001 0365ProPlusEdu ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr 150
3 W06-00022 CoreCAL ALNG LicSAPk MVL DvcCAL 150
4 T6L-00237 SysCtrDatactr ALNG LicSAPk MVL 2Proc 6
5 P71-07280 WinSvrDataCtr ALNG LicSAPk MVL 2Proc 6
6 395-02412 ExchgSvrEnt ALNG LicSAPk MVL 2
7 71Q-00341 SQLSvrEntCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic CoreLic 2
8 D87-01057 VisioPro ALNG LicSAPk MVL 2
9 6VC-01251 WinRmtDsktpSrvesCAL ALNG LicSAPk MVL DveCAL 5
10 H30-00237 PrictPro ALNG LicSAPk MVL wlPrjctSviCAL 1
11 SHU-00215 SfBSvr ALNG LicSAPk MVL 1
12 H04-00232 SharePointSvr ALNG LicSAPk MVL

TOPLAM 176
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Applications G365 ProPius tor Faculty 150 Q 150
Applications Project Professional 2016 1 0 1
Appheations Vigio Professional 2016 2 2 2
Servers Exchangs Servar - Enterproe 016 2 0 2
Servers Exchange Server Standarg CAL  User CAL 2016 Y50 [ 150
Servers® Project Server - Dewice CAL me 1 1] 1
Servers SharePoint Server 2016 [}

Servers SharePoint Server Standand CAL - User CAL 2016 150 G 150
Servets Skype tor Business Server 205 "]

Servers Skype for Business Server Standard User CAL 2013 150 o 150
Sepvers SQL Server Enterpnise Core 2016 4 a 4
Servers Systerm Center Configuration Manager Chent ML 506 150 0 150
Servers System Center D2taCenter 2012 R2 [} 0 ]
Servers System Center Endpoint Protection 2012 R2 150 a 150
Servers Windows Remote Desktop Senaces  Usar CAL 2016 3 0 5
Servers Windows Server - User CAL 2016 150 0 150
Servers Windows Server Datacenter 2 Proc 2012 R2 [} 0 Ll
Systems Wingdows E3 Per Device 10 Education o 150 150

2- Ek Ders Yazilimi Modiilii (Ders Yiikii Bilgi Yonetim Sistemi)
Universitede verilen ek dersler icin izin rapor bilgileri de dikkate alinarak her hoca i¢in ayn ayr
hesaplamamn yapilabilmesi ve sistemden elektronik olarak onaylatilabilmesi igin UBS yazilimina
entegre olan modill alimustir.

_ 3- Hazirlik Yazilimi Modiilii (Yabanci Diller Bilgi Sistemi)
Ogrenci Bilgi Sistemi ile entegre ¢alisan ve kur kur hazirlik 6grencilerinin notlannin girilebildigi,
sinavlannin belirlenebildigi, devamsizlik durumlarninin kontrol edilebildigi modiil temin edilmistir.

4- Universite Yazilimlarinin Kayitli Elektronik Posta Sistemi ile Entegrasyonu Yazilimi
Alimi
Universite yazilimlannm (basta Elektronik Belge Yénetim Sistemi EBYS- olmak iizere) PTT
Kayitli Elektronik Posta (PTT KEP) Sistemi ile entegre (;a]1$ma31 igin gereken PTT KEPHS
Entegrasyon Yénetim yazilimi altyapis1 saglanmistir. Bu sistem Universitedeki Elektronik Belge
Ydénetim Sistemi ile entegre ¢alismaktadir.
5- E-Imza Bakim
Basta Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) yaziliminda kullamilmakta olan Elektronik ve
Mobil Imzalama/Dogrulama yazilmlarinin kesintisiz g¢alismas1 ve olusabilecek problemlerin
giderilmesine 1liskin bakim hizmeti temin edilmistir.
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6~ lletisim Rehberi
Universite personelinin {invan, isim, telefon, ofis ve mail adresi bilgilerinin tutuldugu ve bu alanlara
gore arama yapilabildigi Telefon Rehberi yazilimi tamamlanmigtir.

7- Ogrenci Mailleri
2016 yilinin son geyreginde dgrenci mailleri ile ilgili caligma yapimstir. Yaklagik olarak 270 tane
oprenciye Office365 tabanli mail hesabi agilmigtir. Bu mail hesabiyla ogrenciler Microsoft’un
dgrencilere sundugu tiim imkanlardan iicretsiz faydalanabilecektir.

8- Kurumsal Kimlige Uygun Web Portal Yazilimi Ve icerik Giincelleme
Yeni olusturulan Universite kurumsal kimligine uygun olarak web portal yazilim glincellenmigtir.
Ayrica tiim icerikler Bilgi Islem Dairesi Baskanlig tarafindan girilmektedir.

9- izinlerin/Raporlarin Elektronik Olarak Girilebilmesi
Kullanici, Personel Bilgi Sistemi altinda; izin ve rapor bilgileri ekramm kullanarak yillik izin ve
hastalik iznini (rapor) sistemden talep edip dolagima ¢ikarabilmektedir. Kullamecinin izin hak edisleri
sistemde tutulup, yeni yila girildiginde bir énceki yildan kalan izinleri bir sonraki yila devredip, yeni
hak edisleri de sistem tarafindan eklenmektedir.

10- Tiibitak Nitelikli Elektronik Sertifika

e Elektronik sertifikalar, niifus ciizdani, siiriicii belgesi veya diger kimlik belgeleri gibi kisinin
kimligini ispatlamasi i¢in elektronik ortamda kullanilan elektronik dosyalardur.

e 5070 sayili kanuna uygun givenli elektronik imza, nitelikli elektronik sertifika kullamlarak
olusturulur.

s Otomasyon Yazilimu gergevesinde evrak akis: Elektronik Belge Yonetimi Sistemi tarafindan
saglandifindan Nitelikli Elektronik Sertifikasi olmayan kullanicilar igin TUBITAK Kamu SM’
den elektronik sertifika ve gerekli goriildiigiinde kart okuyucu temin edilmektedir.

11- Kep Adresi
Resmi yazismalann elektronik ortamda mevzuata uygun,uluslararas: standartlarda ve teknik olarak
gitvenli bir sekilde yapilmasina imkan saglayan Kayitli Elektronik Posta(KEP) sisteminde kullanilmak
iizere Universite icin asbu@hs01.kep.tr seklinde bir KEP adresi temin edilmistir.

12- Servis Masasi Uygulamasi
Web tabanli Servis masasi uygulamasi ile earastirma.asbu.edu.tr adresinden yeni talep kaydi acarak,
personelimizin en kisa siirede problemine cevap almas: saglanmaktadir.

13- Kimlik Paylasim Sistemi (KPS)

Niifus ve Vatandashk Isleri Genel Midurliga ile ikili anlagma protokolil imzalanarak Kimlik
bilgiler: web servisleri kullamim: saglanmugtir. Bu system Personel Bilgi Sistemi ile entegre olarak
¢alismakta ve is giicll verimliligine olumlu etkisi bulunmaktadir ve zaman kayiplarini en aza kontrollii
bir sekilde indirmektedir.
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14- Log Yazilimi Ve Hotspot

Icerik saglayici, yer saglayici, erigsim saglayici ve toplu kullamm saglayicilann yiikimliilik ve
sorumluluklan ile internet ortaminda islenen belirli suglarla igerik, yer ve erigim saglayicilan iizerinden
miicadeleye iliskin esas ve usulleri diizenleyen 5651 sayill kanuna istinaden iiniversitemizin erigim
loglariin izlenmesi ve Kanun Koyucu tarafindan Istenildiginde bu loglarnin Kanun Koyucuya istenilen
formatta teslim edilmesi gerekmektedir. Bu baglamda iiniversitemiz biinyesinde kullanilmak iizere Log
yazilimi ve cihaz tedarik edilmistir.

Universitemiz halka hizmet veren bir kurum oldugundan kurumumuza ziyarete gelen misafir
kullanicilara internet hizmeti verilebilmesi igin kablosuz ag iizerinde kayit tutma sistemi olan Hotspot
yazilim da aym zamanda tedarik edilmistir.

15- Santral Sistemi

Universitemizin artan personel say1si ile beraber telefon cihazlarinin sayis: yetersiz kaldiindan
ve mevcut santral lisansimn desteklememesinden otiirii farkli marka ve model telefon cihazlannin
calismasiru destekleyen hibrit (karma) santral uygulamasina gegilmistir. Yeni gegilen bu uygulama ile
Ulus ve Oran Kampiislerimize birer santral sunucusu kurulmustur. Kurulan bu santral sunuculan
birbiriyle entegre olup kampiisler arasinda dahili iletisimin kullanim saglanmstir.

Universitemizin ihtiyaglarindan biri olan Fax kullamm da bu santral ile birlikte
yayginlastinlmigtir. Her birime tammlanan fax numaralan, fax-mail adresleri ve yetkili kullanicilar
sayesinde analog fax kullanimindan digital fax kullanimina ge¢ilmistir.

16- Sistem Odasi

Yikilmadan &nce C Blok yemekhane katinda bulunan ana sistem odasi, A Blok sistem odasina
tasinmistit.  Universitemiz ana ucu olarak kullamlmakta olan bu odanin taginmasi birgok riski
beraberinde getirmistir. Tagima igleminden minimum zararla ¢ikilabilmesi i¢in gerekli hazirliklar 2 ay
oncesinden baglanmistir. Yeni sistem odasi igin yiikseltilmis taban, al¢altilmug tavan, izole ortam,
yangin sistemi, sogutma sistemi, elektrik sistemi gibi sistemler hazir hale getirilmistir.

D Bloklar ve Oran Kampiisii, internet hizmetini bu noktadan sagladigindan servis saglayicimiz
Ulakbim ve Telekom ile koordine olarak tasima giiniinde internet hizmetinin kesintiye ugramamasi
saglanmigtir.

17- Antiviriis Ve Yonetim Yazilimi
Universitemizde kullanilan bilisim sistemlerinin dig saldirilar vb. etkenlerle sekteye ugramamasi
i¢in antiviriis yazilimi alimu igi yapilmigtir. Alinan bu antivirlis yazilim sayesinde kurumumuz ayrica
mail koruma, uzaktan ydnetim yazilimini da kullanmaktadr.

18- Yedekleme Alani Artirimi

Kurumumuzda kullanilan veri sistemlerinin yedekliliginin saglanmasi amaciyla kurumumuzda
kullanmis oldugumuz yedekleme yazilimumin destekledigi, 8 TB disk alim yapilmgtir. Bu disk
sayesinde kurumumuz verileri diizenli olarak yedeklenmektedir.
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19- D Bloklarin Kurumumuz Networkiine Dahil Edilmesi

Universitemize tahsis edilen D Bloklara network hizmetinin saglanabilmesi i¢in Ulakbim Ug
Yonetim Birimi’ne basvuruda bulunularak bu noktanin kurum ana ucuna bagl olarak arka ug olarak
tammlanmas: saglanmigtir. Arka ug¢ olarak tamimlanan D Bloklarda internet, telefon ve kameralarin
caligmas: saglanmistir.

20- Oran Kampiisii’niin Kurumumuz Networkiine Dahil Edilmesi

23.07.2016 tarih ve 29779 Sayili Resmi Gazete ’de yayinlanan 667 Sayili Kanun Hiltkmiinde
Kararname ile kapatilan ve gegici olarak Universitemiz kullamimina birakilan Ipek Universitesi’nin eski
konfiglirasyonlannmn  silinmesi ve kurumumuz arka ucu olarak tammlanmas: islemleri
gergeklestirilmigtir. Kampiis dahilinde yer alan tilm network cihazlari kurumumuz sistemi ile entegre
hale getirilmistir.

21- Felaket Kurtarma Merkezi (FKM)

Kurumumuz sistemlerinin yedekliligini ve siirekliligini saglamak amaciyla Tiirksat firmas: ile
anlagilip Ulus lokasyonu disinda olmak iizere uzak bir yerleskede gizlilik stzlesmemiz kapsaminda
sistemlerimizin yedekleri tutulmakta ve giinliik olarak giincellenmektedir.

V. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI
A- Giiclii Yonlerimiz

Universite fist ydnetiminin tam destegi,

Tecriibeli Ust yonetim ile uyumlu, ¢aligkan ve 6zverili personelin olmast,

Devlet kademeleri ve kurum, kurulug genel merkezleri ile birlikte ¢alisma imkaninin bulunmasi,
Birimler arasinda dayamsma ve iletisimin kolayca saglaniyor olmast,

ULAKBIM baglant: hiz ve kalitesi,

FKM Felaket Kurtarma Merkezinin olmasi,

Cevremizde &rnek alabilecegimiz tecriibeli iiniversitelerin bulunmasi,

Geligen teknolo}iyi yakindan takip etmemiz.

Gerekli giivenlik duvan yazilim programlarinin bulunmasi

Tiim Log Kayitlarinin 5651 kapsami dahilinde, tek bir merkezde karsilagtinlabilir yapida
tutulmasi

B- Zayif Yinlerimiz

Yeterli sayida nitelikli personelin bulunmamas:

e Siirekli gelisen teknolojinin takip edilmesi ve gerekli altyapinin saglanmasindaki zaman ve
maddi sikintilar,

¢ Tarihi bina igerisinde yapilmasi gereken biligim teknoloji faaliyetlerinde karsilasilan zorluklar,
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®

e Sistem odamizin tiim geliskin teknolojik dzelliklere kavusmamig olmas.

¢ Egitim ihtiyaglarinin bulunmasi,

o Internete cikis icin kullamlan ULAKNET baglantisina alternatif olarak kriz durumunda yedek
baglant1 olmayis,

e Tiim bilisim sisteminin periyodik giivenlik testlerinden gegmemesi
Kurum personellerimizin bilisim konularindaki zayif yonlerinin bulunmast.

C- Oneri Ve Tedbirler

e Nitelikli Bilisim Personellerinde Sistem Yoneticisi, A Yoneticisi, Net Uygulama ve yazilim
konularinda uzman Sozlesmeli personel aliminin yapilmas: faydali olacaktir.

¢ Mevecut Bilgi islem personelinin uzmanlagmas igin gerekli egitimlerin alinmas: gerekmektedir.

o Hizmet ici egitimlerin arttinlmasi gerekmektedir.

e Tiim 6zellikleriyle donatilmis Akatli Sistem Odast yapisimn kurulmasi gerekmektedir.

e ULAKNET ile aramizda bulunan internet baglantimizin arizalanmas) durumunda, internet
hizmetlerinin aksamadan devam edebilmesi igin farkli internet saglayicilardan alternatif hizmet
ahinmas: faydali olacaktir.

e Tiim Bilisim Sisteminin Periyodik Gilvenlik testlerinden gegmesi i¢in gerekli galigmalarin
yapilmasi gerekmektedir.

¢ Kurum personellerimizin Bilisim konulanndaki zayif yonlerinin giderilebilmesi i¢in genel
kapsamh biligim egitimlerinin verilmesi gerekmektedir.
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in idare biit¢esinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarm etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim gergevesinde
i¢c kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligkin iglemlerin yasallik ve diizenliligi
hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde stire¢ kontroliiniin etkin olarak
uygulandigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilist olarak benden 6nceki harcama yetkililerinden almig oldugum bilgi
ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denetgi raporlan ile Sayistay raporlar gibi bilgim dahilindeki
hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim. (ANKARA- .../01/2017)

a

R — e
(¢OLLUOGLU
Bilgi 1 m Dairesi Bagkan V.
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