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Standart Eylem

Kod

Kodu

Mevcut Durum

Sorumlu Birim

Tamamlanma
Tarihi

1 Kontrol KOS 1 KOS [Universitemizde tiim personele [Universitenin internet ve intranet  |Bilgi islem Dairesi  |Genel Sekreterlik |Yazismalar, 31.1.2018
Ortami 1.5.4 |ve hizmet verilenlere adil ve esit |sayfalarina "Dilek ve Sikayet" baglikli [Bagkanlig Degerlendirme
davranilmaktadir. bir link koymak suretiyle, dilek ve Raporu
oneri sahibinin kimlik bilgileri
zorunlu olmadan alinacak
bagvurulardan elde edilen sonuglar
degerlendirme komisyonunca
degerlendirilerek rapor halinde st
yonetime sunulacaktir.
2 Kontrol KOS 1 KOS [Universitemiz faaliyetlerine Universitemiz birimleri, Tum Birimler Strateji Gelistirme |Bilgi 31.1.2018
Ortami 1.6.1 |iliskin tim bilgi ve belgelerin faaliyetlerine iliskin yil sonu Dairesi Bagkanligi |gtincellemeye
dogru, tam ve guvenilir olmasi  [denetimlerinde gorilen eksiklik ve iliskin yazisma
icin gereken 6zen hatalari degerlendirerek gerekli ve diger
gosterilmektedir. onlemleri alacaklardir. dokimanlar
3 Kontrol KOS 1 KOS |Universitemiz faaliyetlerine Birim faaliyetlerine iliskin tim bilgi |Bilgi islem Dairesi  |Tiim Birimler intranet 31.1.2018
Ortami 1.6.2 |iliskin tim bilgi ve belgelerin ve belgelere elektronik ortamda Baskanligi sistemi,
dogru, tam ve guvenilir olmasi  [ulasma ve birimler arasi saglikli bilgi yazisma ve
icin gereken 6zen akisini saglamak tzere bilgi iletisim diger
gosterilmektedir. altyapisi gelistirilecek, kurum igi dokimanlar
intranet sistemi kurulacaktir.
4 Kontrol KOS 1 KOS |Universitemiz faaliyetlerine EBYS'nin tiim birimleri ve evrak Bilgi islem Dairesi | Tim Birimler EBYS, 31.1.2018
Ortami 1.6.3 |iliskin tim bilgi ve belgelerin akisini kapsayacak sekilde Baskanligi Yazigmalar
dogru, tam ve guvenilir olmasi  |gelistirilmesi saglanacaktir.
icin gereken 6zen
gosterilmektedir.
5 Kontrol KOS 2 KOS |Personel gorev dagilim Universitemiz personelinin gorev Tim Birimler Strateji Gelistirme [Personel Gorev 31.1.2018
Ortami 2.3.1 (gizelgeleri heniiz dagilim gizelgeleri olusturulacak ve Dairesi Bagkanligi  |Dagihm
olusturulmamistir. imza karsilig personele Cizelgeleri
bildirilecektir.
6 Kontrol KOS 2 KOS |Universitemiz teskilat semasi Universitemiz birimlerinin teskilat | Tiim Birimler Strateji Gelistirme [Tegkilat 31.12.2016
Ortami 2.4.1 |olusturulmus ve 14/07/2015 semalari olusturulacak ve bunlara Dairesi Bagkanligi |Semalari, gérev
tarihinde personele bagli olarak da fonksiyonel gérev dagilimlarini
duyurulmustur. Birimlerimizin  [dagilimlari belirlenecektir. gosteren
tegkilat semalarinin dokimanlar
olusturulmasi ve fonksiyonel
gorev dagilimlarinin
belirlenmesine iliskin ¢alismalar
devam etmektedir.
7 Kontrol KOS 2 KOS |Universitemiz birimlerince Universitemiz birimlerce yiiriitilen |Tim Birimler Strateji Gelistirme |Hassas 31.1.2018
Ortami 2.6.1 [henuz hassas gorevler hassas gorevler belirlenecek ve bu Dairesi Bagkanligi |Gorevler ve
belirlenmediginden ilgili gorevlere iliskin prosedirler Hassas Gorev
prosediirler de belirlenmemistir. |olusturulacaktir. Olusturulan Proseddrlerine
prosediirler yazili dokiiman haline iliskin
getirilecek ve personele doktmanlar,
duyurulacaktir. Duyuruya
iliskin
yazismalar
8 Kontrol KOS 3 KOS |Universitemizde performans Birimlerce periyodik olarak yapilan [Tam Birimler Personel Dairesi Degerlendirme 31.1.2018
Ortami 3.7.1 [degerlendirme kriterleri hentiz |performans degerlendirmeleri Bagkanligi doktmanlari,
belirlenmediginden herhangi bir [gdzden gegirilerek yetersiz bulunan Egitim onay ve
odillendirme mekanizmasi da  [personelin performansinin yazismalari,
olusturulmamistir. arttirilmasi igin gdztimler Gretilecek; Gorevlendirme
gerekiyorsa ilgili personelin gesitli onayi
egitim programlarina katilmalari,
eksik oldugu alanlar ile ilgili
gorusmeler yapilmasi veya tecribeli
bir personelin refakatinde
gorevlendirilmeleri saglanacaktir.
9 Kontrol KOS 4 KOS [Bu genel sarta iliskin calismalara [Universitemizde yiiriitiilen is ve Tim Birimler Strateji Gelistirme |is Akis 31.12.2016
Ortami 4.1.1 |heniiz baglanmamistir. islemlere iliskin is akis semalari Dairesi Bagkanligi |Semalari,
cikarilacak, is akis semalarinda imza duyuruya iligkin
ve onay mercileri belirlenecek ve dokimanlar
personele duyurulacaktir.
10 Kontrol KOS 4 KOS [Bu genel sarta iliskin calismalara |is akis semalari her yil gézden Tum Birimler Strateji Gelistirme |is Akis 31.1.2018
Ortami 4.1.2 [heniz baglanmamistir. gecirilerek gerektiginde Dairesi Baskanligi  |Semalari,
glincellenecek ve giincellenen duyuruya iligkin
semalar personele duyurulacaktir. dokiimanlar




11 Kontrol KOS 4 KOS |Universitemizde yetki devredilen |Yetki devirlerinde yetki devredilen |Tiim Birimler TlUm Birimler Bilgi Notu, 31.1.2018
Ortami 4.5.1 |personel tarafindan yetkinin personel, yetki devredene bilgi notu Rapor vb
kullanimina iligkin olarak belli hazirlayarak sunacaktir.
dénemlerde yetki devredene
s0zli olarak bilgi verilmektedir.
Yetki devreden tarafindan bu
bilgi belli donemlerde talep
edilmektedir.
12 Risk RDS5 RDS |Universitemizin amag ve Universitemiz Stratejik Plani ve Yillik [Tiim Birimler Strateji Gelistirme [Belirlenen 31.1.2018
Degerlendir 5.5.1 [hedefleri Stratejik Plan ve Performans Programi hazirlandiktan Dairesi Bagkanligi  |hedeflere
me Performans Programiyla sonra tiim birim yoneticileri iliskin yazili
belirlenmediginden birim stratejik plan ve performans dokiiman
yoneticileri 6zel hedefler programinda yer alan gorev
belirleyerek personeline alanlariyla ilgili kurum hedeflerine
duyurmamistir. uygun sekilde spesifik hedefler
belirleyerek yazili dokiiman haline
getirecek ve personele
duyuracaklardir.
13 Risk RDS5 RDS |Universitemiz Stratejik Plani ve [Universitemiz Stratejik Plani ve Yillik | Tiim Birimler Strateji Gelistirme |Belirlenen 31.10.2017
Degerlendir 5.6.1 [Yillik Performans Programi Performans Programi hazirlanirken Dairesi Bagkanligi |hedeflere
me hazirlanmadigindan idaremizin | Universitemiz ve birimlerimiz igin iliskin yazili
ve birimlerimizin hedefleri belirlenecek hedefler spesifik, dokiiman
heniiz belirlenmemistir. olgulebilir, ulagilabilir, ilgili ve streli
olacaktir.
14 Kontrol KFS 10 KFS | Universitemizde heniiz Birimlerdeki is ve islemlerin is akis  [TUm Birimler Strateji Gelistirme |izleme siirecine 31.1.2018
Faaliyetleri 10.1.1 |prosedirler yazili olarak semasi ve prosedirlerine uygun Dairesi Bagkanhgi |iliskin
belirlenmemistir ancak is ve olarak yerine getirilip getirilmedigi dokimanlar,
islemler yuratilirken yoneticilerce surekli olarak Kontrol
yoneticilerce mevzuat izlenerek, otokontrol saglanacaktir. Raporlari
cergevesinde gerekli kontroller
yapilmaktadir.
15 Kontrol KFS 10 KFS |Universitemizde heniiz Gerektiginde riskli alanlarda Tim Birimler Strateji Gelistirme |izleme stirecine 31.1.2018
Faaliyetleri 10.1.2 |prosediirler yazili olarak yoneticiler veya gorevlendirdigi Dairesi Bagkanhgi |iliskin
belirlenmemistir ancak is ve kisilerce kontroller yapilacaktir. doktmanlar,
islemler yuratilirken Kontrol
yoneticilerce mevzuat Raporlari
cergevesinde gerekli kontroller
yapilmaktadir.
16 Kontrol KFS 7 KFS |Universitemizde bu genel sarta |Universitemiz tiim birimlerinde is Tum Birimler Strateji Gelistirme |is sureglerine 31.12.2017
Faaliyetleri 7.1.1 |[iliskin galismalara hentz sureglerine iligkin riskler Dairesi Bagkanligi |iliskin
basglanmamistir. belirlenecektir. Dokiimanlar
17 Kontrol KFS 7 KFS [Universitemizde bu genel sarta [Siireg ve risklerin izlenmesi, Tim Birimler Strateji Gelistirme [Calisma ekipleri 31.1.2018
Faaliyetleri 7.1.2 |[iliskin gcalismalara heniiz karsilastiriimasi, analizi ve Dairesi Baskanligi [gorevlendirme
baglanmamistir. raporlanmasi igin her birimde onaylari,
calisma ekibi olusturulacaktir. Kontrol Strateji
Calisma ekiplerince is stireglerine ve Yontemleri
iligkin belirlenmis olan risklere
yonelik kontrol strateji ve
yontemleri gelistirilecektir.
18 Kontrol KFS 7 KFS | Universitemizde mali kontrol Universitemiz birimlerinin is ve Tim Birimler Strateji Gelistirme [Kontrol 31.1.2018
Faaliyetleri 7.2.1 |faaliyeti; 5018 sayili Kanun ile i¢ |islemlerine iliskin islem &ncesi Dairesi Bagkanligi |Proseddrlerini
Kontrol ve On Mali Kontrole kontrol, stireg kontrolii ve islem gosteren
iliskin Usul ve Esaslar sonrasi kontrollerin kapsami, nasil dokiiman
cergevesinde yerine ve ne sekilde yapilacag tespit
getirilmekte, idari faaliyetlere ait |edilerek buna iliskin Kontrol
kontroller ise mevcut yasal Proseddrleri belirlenecek ve yazili
duzenlemeler gergevesinde dokiiman haline getirilecektir.
yuratilmektedir.
19 Kontrol KFS 8 KFS  [Universitemiz birimlerince Universitemizde bu genel sarta Tim Birimler Strateji Gelistirme [Prosedurlere 31.10.2017
Faaliyetleri 8.1.1 [yuritilen faaliyetlere iliskin iligkin hentiz bir galisma Dairesi Baskanlgi [iliskin
yazil prosedurler yapilmamistir. dokimanlar
belirlenecektir.
20 Kontrol KFS 9 KFS |Universitemizde imkanlar Faaliyet veya mali karar ve islemin | Tum Birimler Personel Dairesi Alinan 31.1.2018
Faaliyetleri 9.2.1 (olgustinde bu genel sarta iliskin  |onaylanmasi, uygulanmasi, Baskanhgi o6nlemlere
gerekli tedbirler alinmaktadir. kaydedilmesi ve kontrol edilmesi iliskin yazili
gorevleri icin farkh personel dokiiman

belirlenmesinin mimkiin olmamasi
durumunda karsilasilacak risklerin
azaltilmasina yénelik olarak birim
amirleri tarafindan gerekli 6nlemler
alinacaktir.




21 Kontrol KFS 9 KFS  |Universitemizde imkanlar islemlerde hata riskinin artmamasi, |Tiim Birimler Bilgi islem Dairesi |Yetkilendirme 31.1.2018
Faaliyetleri 9.2.2 (olgiistinde bu genel sarta iliskin |islemlere miidahalenin Baskanligi onayi
gerekli tedbirler alinmaktadir. engellenmesi, gizlilige riayet
edilmesi ile israf ve kaybin
onlenmesi igin her bir galisanin
birimin faaliyetlerinin tim
asamalarini kontrol etmesi
engellenecektir.
22 Kontrol KFS 9 KFS  |Universitemizde imkanlar Bir personelin islemin tiim Tum Birimler Personel Dairesi Personel 31.1.2018
Faaliyetleri 9.2.3 (0lciistinde bu genel sarta iliskin  |asamalariyla istigal etmesinin Baskanligi rotasyonu onay
gerekli tedbirler alinmaktadir. engellenmesi igin, birimler arasi ve yazismalari
rotasyon uygulamasi
gelistirilecektir.
23 Kontrol KFS11 KFS [Universitemizde faaliyetlerin Hastalik, izin vb. nedenlerden dolayi [Tim Birimler Personel Dairesi Yedek Personel 31.12.2016
Faaliyetleri 11.1.1 |surekliligini etkileyen nedenlere [gorevden ayriimalarda igin Bagkanligi Cizelgesi
karsi personel yetersizligi gibi aksamamasi igin her personelin
durumlarda gorevlendirme yerine bakabilecek yedek personel
yapilarak is akisina engel teskil  |cizelgesi hazirlanacak ve gorev
edebilecek durumlar ortadan dagilim gizelgesi ile birlikte
kaldirilmaktadir. Ayni birimde personele bildirilecektir.
gorevli personelin birbirlerinin
gorevini yerine getirebilmeleri
igin is stireglerini birlikte
yuratmeleri saglanmaktadir.
Yeni bilgi sistemlerine gegis
halinde personele egitim
programlari diizenlenmektedir.
24 Kontrol KFS12 [ KFS 12. | Universitemizde bilgi Bilgi sistemlerinin yedeklemesini Bilgi islem Dairesi Yazigmalar 31.1.2018
Faaliyetleri 1.1 |sistemlerinin strekliligini saglamak amaciyla kurum disi bir Baskanligi yedeklik
saglamak tizere sunucularin lokasyonda veriler diizenli olarak
yedekleme ¢alismalari saklanacaktir ve Felaket aninda
yapilmaktadir, bilgi glivenligi igin |devreye alinabilmesi igin gerekli
firewall donanimimiz ve anti calismalar yuruttlecektir.
virtis proglamlarimiz kurulmus
olup, iyilestirme galismalarimiz
devam etmektedir. Felaket
aninda devreye girecek olan
(Felaket Kurtarma Merkezi) FKM
kurulum galigmalari devam
etmektedir. Bu genel sarta iligkin
su an itibariyle herhangi bir
yazili dokiiman
bulunmamaktadir.
25) Kontrol KFS12 [ KFS 12. | Universitemizde bilgi Bilgi sistemlerinin stireklilik ve Bilgi islem Dairesi  |Genel Sekreterlik |Yénerge 31.12.2016
Faaliyetleri 1.2 |sistemlerinin surekliligini guvenilirligini saglayacak Bagkanlig
saglamak Uizere sunucularin kontrollerin yazili hale getirilmesi
yedekleme galismalari icin yonerge hazirlanacaktir.
yapilmaktadir, bilgi givenligi icin
firewall donanimimiz ve anti
virlis proglamlarimiz kurulmus
olup, iyilestirme galismalarimiz
devam etmektedir. Felaket
aninda devreye girecek olan
(Felaket Kurtarma Merkezi) FKM
kurulum galismalari devam
etmektedir. Bu genel sarta iliskin
su an itibariyle herhangi bir
yazili dokiiman
bulunmamaktadir.
26 Kontrol KFS12 | KFS 12. | Universitemizde tiim birimlerin |Universitemizde 5651 sayili internet |Bilgi islem Dairesi | Tiim Birimler Yetkilendirme 31.12.2016
Faaliyetleri 2.1 |bilgi sistemine veri ve bilgi girisi |Ortaminda Yapilan Yayinlarin Baskanligi Tablolari

ile bunlara erisim konusunda
yetkili kisileri gosteren
yetkilendirme tablolari
hazirlanacaktir. Bu tablolara
gore Bilgi islem Daire
Bagkanliginca sistem Uzerinde
gerekli yetkilendirmeler
yapilacaktir.

Duzenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla
islenen Suglarla Miicadele Edilmesi
Hakkinda Kanun uyarinca; veri
tabanina uygulama programlari
vasitasiyla ulagilmakta ve tim
islemlerin loglari (kim, ne zaman, ne
yapti?) tutulmaktadir. Uygulama
programlari disinda veri tabanina
erisimler engellenmektedir. Yetkili
veri tabani yoneticilerinin de
erisimleri kayit altina alinmaktadir.




27 Bilgi ve BiS 13 BiS |Universitemizde yatay ve dikey |Tiim birimlerin web sayfalari elden |Bilgi islem Dairesi  |Ttim Birimler Surece iligkin 31.1.2018
iletisim 13.1.1 |ig iletisim ile dis iletisime iliskin |gecirilerek iletisim bilgileri Baskanligi yazisma ve
olarak, web sayfalarindaki geri |giincellenecektir. Bilgi islem Daire diger
bildirim mekanizmalari (e-posta, |Bagkanligi (BiDB), birim sayfalarini dokimanlar
form vb.), birimler igin tanimli e- [kontrolden gegirip, iletisim bilgisi
posta adresleri, web lizerinde eksigi olan birimleri tespit ederek,
Duyuru ve Etkinlik Sistemi ile bu birimlerden sayfalarina iletisim
yazismalar ve evrak akisinin bilgilerini eklemeleri igin Rektorlik
yurutildigu Elektronik Belge kanaliyla talepte bulunulacaktir.
Yénetim Sistemi (EBYS)
bulunmaktadir.
28 Bilgi ve Bis 13 BiS |Universitemizde yatay ve dikey |Birimlerin web sayfalari icin sablon |Bilgi islem Dairesi ~ [Ttm Birimler Yazigmalar ve 31.1.2018
iletigim 13.1.2 |igiletisim ile dis iletisime iligkin  [belirlenecek, icerik Baskanligi Kullanim
olarak, web sayfalarindaki geri  |glincellemelerinde takip edilecek Klavuzu
bildirim mekanizmalari (e-posta, |gerekli standartlar belirlenecektir.
form vb.), birimler i¢in tanimli e- |Glncelleme isleminin
posta adresleri, web tzerinde kolaylastiriimast igin bir kullanim
Duyuru ve Etkinlik Sistemi ile kilavuzu hazirlanacaktir.
yazismalar ve evrak akiginin
yuratildugu Elektronik Belge
Yénetim Sistemi (EBYS)
bulunmaktadir.
29 Bilgi ve BiS 13 BiS |Universitemizde yatay ve dikey |internet ortaminda yetkilendirme  |Bilgi islem Dairesi  |Tim Birimler Yazigmalar 31.1.2018
iletisim 13.1.3 |ig iletisim ile dis iletisime iliskin |yapilarak Ggtinci kisi ve Baskanligi
olarak, web sayfalarindaki geri  [kurumlardan istenilen bilgi ve
bildirim mekanizmalari (e-posta, |belgeler, seffaflik ilkesine uygun
form vb.), birimler igin tanimli e- [olarak, mevzuatin izin verdigi 6lgtide
posta adresleri, web tizerinde erisime agilacaktir.
Duyuru ve Etkinlik Sistemi ile
yazismalar ve evrak akisinin
yurutildugu Elektronik Belge
Yonetim Sistemi (EBYS)
bulunmaktadir.
30 Bilgi ve Bis 13 BiS |Universitemizde personel Personelin dogru ve giincel bilgiye |Bilgi islem Dairesi  [Tiim Birimler Yazismalar ve 31.1.2018
iletisim 13.2.1 |bilgilendirme toplantilari ile zamaninda ulagmasi igin forum, Baskanligi Kullanim
akademik ve idari posta haberlesme agi barindiran bir Klavuzu
gruplarina gonderilen kurumigi ag (intranet) kurulacak ve
bilgilendirme e-postalari ve ilan |bu sistemin kullanim kilavuzu
panolari vasitasiyla gerekli hazirlanacaktir.
bilgilere ulasilabilmektedir.
31 Bilgi ve Bis 13 BiS |Mevcut Universite Bilgi Sistemi |Universite Bilgi Sistemi tizerindeki |Bilgi islem Dairesi  [Ttm Birimler Surece iliskin 31.1.2018
iletisim 13.5.1 |ydnetimin ihtiyag duydugu aktif kullanilmayan modiillerin Baskanligi bilgilendirme
bilgileri karsilamaya yonelik calisir hale getirilmesi ve ilgili yazismalari ve
olmak tizere agagidaki moddller [personelin bilgilendirilmesi diger
hazirlanmistir. - Organizasyon saglanacaktir dokimanlar
Yonetim Sistemi - Sistem
Yo6netimi - Anket - Elektronik
Belge Yonetim Sistemi - Personel
Bilgi Sistemi - Ogrenci Bilgi
Sistemi - Bagvuru islemleri -
Stratejik Yonetim - Akademik
Performans - Ogretim Elemani -
Stratejik Yonetim - Ogrenci Bilgi
Sistemi
32 Bilgi ve Bis 13 BiS |Mevcut Universite Bilgi Sistemi |EBYS iizerindeki hata mesajlari son |Bilgi islem Dairesi Tlm Birimler Bilgilendirme 31.1.2018
iletisim 13.5.2 |ydnetimin ihtiyag duydugu kullacinin anlayabilecegi araytizde  [Bagkanligi yazigmalari ve

bilgileri karsilamaya yonelik
olmak tizere agagidaki moddiller
hazirlanmistir. - Organizasyon
Yonetim Sistemi - Sistem
Yonetimi - Anket - Elektronik
Belge Yonetim Sistemi - Personel
Bilgi Sistemi - Ogrenci Bilgi
Sistemi - Basvuru islemleri -
Stratejik Yonetim - Akademik
Performans - Ogretim Elemani -
Stratejik Yonetim - Ogrenci Bilgi
Sistemi

diizenlenecektir.

mail giktilari




33 Bilgi ve BiS 13 BiS |Universitemiz personeli 6neri ve |Kurumigi iletisim yapisini Bilgi islem Dairesi | Tim Birimler Surece iligkin 31.12.2016
iletisim 13.7.2 |sorunlarini sifahen ve kurumsal |glglendirecek, haberlesme kanallari [Baskanligi yazisma ve
e-posta hesaplari yardimiyla barindiran bir intranet mevcut diger
iletmektedirler. Universite Bilgi |Universite Bilgi Sistemi iizerine dokiimanlar
Sistemi Uzerinde bu iletisim entegre edilecektir.
sistemi icin gerekli altyapi
mevcuttur.
34 Bilgi ve BiS 15 BiS |Universitemizde, gelen ve giden |Universitemizde kullanilan Bilgi islem Dairesi | Tim Birimler Siirece iligkin 31.1.2018
iletigim 15.1.1 |evraklarin sistematik olarak Elektronik Belge Yonetim Sisteminin [Bagkanligi yazisma ve
kaydi yapilmakta ve eksikleri giderilecek, iyilestirme ve diger
Yuksekogretim Kurumu performans artirma ¢alismalari dokiimanlar
tarafindan hazirlanan Standart  |yapilacaktir.
Dosya Plani kullaniimaktadir.
35 izleme is17 is Universitemizde ig kontrol ig kontrol sistemi, idare Tim Birimler Strateji Gelistirme |izleme 31.1.2018
17.1.1 |sisteminin olusturulmasina faaliyetlerinin yuritilmesi sirasinda Dairesi Bagkanligi |faaliyetine
iliskin galismalar devam devamli olarak, faaliyetleri yiirtiten iliskin
etmektedir. Universitemiz i¢ personel ve onlari hiyerarsik olarak dokiimanlar

Kontrol izleme ve Yénlendirme
Kurulu ile ig Kontrol Eylem Plani
Hazirlama Grubu 27.05.2015
tarih ve 2382 sayili Olur ile
olusturulmus ve galismalarina
baslamistir. Kurul ve Gruba tim
birimlerden katilim saglanmistir.

kontrol etmekle gorevli yoneticiler
tarafindan sirekli izleme ile
degerlendirilecektir.




